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Dicter au lieu d’écrire. Une méthode de travail qui ne semble pas 
toujours trouver sa place dans notre quotidien, bien que nous nous 
en servions plus que nous le pensons. Chez Philips, nous savons 
que les solutions vocales ne sont pas toujours perçues à leur juste 
valeur et nous aimerions vous en faire prendre conscience. Pour 
cela, nous avons décidé de démentir 4 mythes sur la dictée :

Une perte de temps
Beaucoup de professionnels utilisent des tech-
nologies vocales au quotidien pour gagner du 
temps et être plus rentable. Les consomma-
teurs ayant adopté les assistants à commande 
vocale reconnaissent l’efficacité de l’utilisation 
de leur voix pour accéder aux informations, 
les saisir et les partager. 72% des personnes 
utilisant des solutions en combinaison avec 
des technologies vocales affirment qu’elles 
sont devenues un outil du quotidien. Les 
consommateurs ne sont pas les seuls à adop-
ter cette technologie. Les avocats, les méde-
cins, les agents d’assurance et les profession-
nels de tous les secteurs gagnent plusieurs 
heures par semaine lorsqu’ils intègrent la 
technologie vocale dans leurs flux de travail et 
leurs processus de création de documents.

La technologie vocale est un outil polyvalent, 
prêt à être utilisé où que vous soyez, quand 
vous en avez besoin. Que vous soyez au 
bureau, à la maison, en déplacement ou 
que vous disposiez d’une configuration 
informatique unique, une solution vocale vous 
aidera à gagner en flexibilité, efficacité et en 
productivité. Quelle que soit la manière dont 
vous préférez enregistrer votre voix, à l’aide 
de votre smartphone ou d’un enregistreur 
portable, vous avez le choix. 

Ringard et plus d’actualité
La dictée analogique existe depuis des 
décennies et a été un outil précieux dans 
la création de documents. Cependant, 
le monde évolue vers le numérique et 
l’analogique se fait évincer du marché 
laissant place à la dictée numérique et 
autres solutions vocales.

Nous connaissons aussi les assistants vocaux 
tels qu’Alexa, Siri et Google qui existent 
depuis un certain temps et modifient de 
plus en plus la façon dont nous menons 
nos vies. Presque chaque nouvel appareil 
électronique – une voiture, télévision, 
smartphone, frigo, enceinte, - est équipé 
d’un assistant à commandes vocales. La 
dictée numérique n’est qu’une extension 
de toutes les options que les technologies 
vocales ont à offrir. Nous nous fions à 
notre voix pour entrer une adresse dans 
notre GPS ou envoyer un simple message 
vocal à un ami, alors pourquoi pas en faire 
de même pour notre charge de travail 
quotidienne ? Prenons quelques exemples 
comme l’administration, des emails, des 
comptes-rendus, etc. qui pourraient être 
traités beaucoup plus vite par la voix qu’au 
clavier, car parler est 3 fois plus rapide que 
la frappe.



Il faut bien s’y connaître
Il existe beaucoup de façons d’utiliser les 
technologies vocales et la plupart des 
solutions sont personnalisables à l’usage de 
chacun.

Une solution vocale peut être utilisée avec 
l’appareil de son choix et ne nécessite pas 
plus d’apprentissage qu’apprendre à utiliser 
une nouvelle télécommande pour la télé ou 
une nouvelle console de jeux. 

Certains logiciels, à usage très spécifique, 
nécessitent un peu plus d’attention et 
d’adaptation car ils combinent plusieurs 
solutions. Pensons par exemple à un flux 
de travail équipé de reconnaissance vocale 
dans un cabinet d’avocats permettant la 
collaboration entre avocats, assistants 
juridiques et secrétariat. Un flux élaboré 
et équipé de solutions vocales offre un 
éventail de possibilités et permet à chacun de 
travailler à la façon qui lui convient. 

Il ne faut donc pas plus de connaissance 
informatique que celle dont vous disposez 
déjà pour vous servir au quotidien de votre 
smartphone, tablette ou ordinateur.

Un smartphone fera aussi l’affaire
Certains  professionnels qui dictent 
régulièrement ou enregistrent d’autres 
personnes dans le cadre de leur travail se 
demandent s’ils ne devraient pas juste se 
contenter d’un smartphone pour ces tâches. 
A première vue, utiliser un smartphone peut 
sembler être une option d’enregistrement 
efficace. Cependant, après une évaluation 
plus en profondeur des exigences des 
technologies de la voix au quotidien, on 
pourra rapidement se rendre compte 
que le smartphone ne peut offrir la clarté 
de son ou d’autres caractéristiques d’un 
appareil d’enregistrement numérique 
dédié, conçu pour offrir le meilleur 
dans de nombreux paramètres. 

Un enregistreur professionnel répond à des 
critères auxquels le smartphone ne suffit pas, 
tels qu’une position idéale du microphone 
pour un enregistrement stéréo supérieur, un 
filtre des bruits ambiants et de fond et des 
paramètres d’enregistrement avancés. De plus, 
la durée de vie de la batterie est plus longue 
tandis que la batterie de votre smartphone 
s’épuise rapidement en alimentant un logiciel 
qui consomme beaucoup d’énergie.
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